RELEASE

AXA no Brasil lang¢a Clube de Descontos no Més do Cliente

Plataforma oferece descontos e convénios exclusivos para os consumidores

Sao Paulo, 15 de setembro de 2022 - Hoje é comemorado o Dia do Cliente e a AXA no Brasil esta
lancando uma novidade especial para eles. O Clube de Descontos AXA é uma plataforma que
garante descontos e convénios exclusivos para seus consumidores. Sdo mais de 26 mil
estabelecimentos de educacdo, saude, entretenimento, esporte, moda, entre outros, além de
sorteios e cortesias a disposicao.

Essa é uma das iniciativas da companhia para incrementar sua proposta de valor para o cliente
final. De acordo com Arthur Mitke, Diretor de Operacgdes, Sinistros e Experiéncia do Cliente da
AXA no Brasil, “trabalhamos constantemente na inovagdo de processos para entregar solugdes
rapidas e simples para os nossos clientes. Além de protegé-los através do seguro, queremos
disponibilizar cada vez mais beneficios”. O executivo reforca: “nosso objetivo ndo é sermos
apenas pagadores de sinistros, e sim, parceiros dos clientes e corretores”.

O Clube de Descontos AXA estad disponivel para todos os clientes que tém seguro com a
companbhia e ndo sera exclusividade do més do cliente, a plataforma estara ativa continuamente
a partir de agora. O acesso é feito através do site da AXA.

Essa acao reforgca o movimento da AXA no Brasil para se aproximar do publico final e gerar valor
para a marca. Para Mitke, “o cliente em primeiro lugar é um dos principios que norteiam todas
as nossas iniciativas para oferecer sempre a melhor experiéncia”, finaliza.
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